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Servicii Servicii gratuitegratuite oferite de ANCIC oferite de ANCIC 

membrilor membrilor asociatieiasociatiei

Informare primarii si consilii judetene in vederea infiintarii uInformare primarii si consilii judetene in vederea infiintarii unui Centru de nui Centru de 
Informatii pentru Cetateni;Informatii pentru Cetateni;
Gazduire informatii de interes public legate de CIC pe siteGazduire informatii de interes public legate de CIC pe site--ul web al ul web al 
asociatiei asociatiei -- www.ancic.rowww.ancic.ro ;;
Furnizare Buletin  informativ Furnizare Buletin  informativ -- OnLine;OnLine;
Sprijinirea membrilor persoane juridice in vederea deschiderii dSprijinirea membrilor persoane juridice in vederea deschiderii de Centre de e Centre de 
Informatii pentru cetateni in cadrul institutiilor;Informatii pentru cetateni in cadrul institutiilor;
Schimburi de experienta in scopul promovari de bune practici;Schimburi de experienta in scopul promovari de bune practici;
Facilitarea accesului membrilor ANCIC la informatii legate de fiFacilitarea accesului membrilor ANCIC la informatii legate de finantari sau nantari sau 
oportunitati legate de finantare;oportunitati legate de finantare;
Facilitarea accesului membrilor ANCIC la surse de finantare, colFacilitarea accesului membrilor ANCIC la surse de finantare, colaborarea in aborarea in 
vederea accesarii si implementarii unor proiecte comune;vederea accesarii si implementarii unor proiecte comune;
Consultanta gratuita membrilor ANCIC;Consultanta gratuita membrilor ANCIC;
Instruire personal CIC la sediul asociatiei sau in cadrul prograInstruire personal CIC la sediul asociatiei sau in cadrul programelor melor 
dezvoltate de asociatie;dezvoltate de asociatie;
Diseminare informatii prin reteaua nationala de comunicare RNCICDiseminare informatii prin reteaua nationala de comunicare RNCIC..



Servicii extinseServicii extinse (contra cost)(contra cost)

Consiliere primarii si consilii judetene nemembre in vederea infConsiliere primarii si consilii judetene nemembre in vederea infiintarii unui Centru de iintarii unui Centru de 
Informatii pentru Cetateni la sediul acestora;Informatii pentru Cetateni la sediul acestora;
Cursuri privind:Cursuri privind:

Crearea unui CIC;Crearea unui CIC;
Managementul unui CIC;Managementul unui CIC;
Identificarea problemelor ce apar in activitatea unui CIC si modIdentificarea problemelor ce apar in activitatea unui CIC si modalitati de rezolvare a alitati de rezolvare a 
acestora;acestora;
Evaluarea activitatii unui CIC si modalitati de imbunatatire a aEvaluarea activitatii unui CIC si modalitati de imbunatatire a activitatii acestuia;ctivitatii acestuia;

Suportul informatic al unui CIC;Suportul informatic al unui CIC;
Realizarea unui Punct de Informare si Documentare in cadrul CIC Realizarea unui Punct de Informare si Documentare in cadrul CIC in conformitate cu in conformitate cu 
prevederile legale;prevederile legale;
Asistenta tehnica in vederea deschiderii unui CIC;Asistenta tehnica in vederea deschiderii unui CIC;
Schimbari in modul de organizare (Organigrama, ROF) a institutieSchimbari in modul de organizare (Organigrama, ROF) a institutiei introduse prin i introduse prin 
crearea unui CIC si implementarea unui sistem de management al dcrearea unui CIC si implementarea unui sistem de management al documentelor.ocumentelor.
Schimburi de experienta in scopul promovarii de bune practici;Schimburi de experienta in scopul promovarii de bune practici;
Gazduire informatie pe siteGazduire informatie pe site--ul web al asociatiei ul web al asociatiei -- www.ancic.rowww.ancic.ro, alta decit cea , alta decit cea 
referitoare la CIC (setul de informatii extinse)referitoare la CIC (setul de informatii extinse)



Servicii oferite de ANCIC altor Servicii oferite de ANCIC altor 
clienticlienti

Gazduire informatie pe siteGazduire informatie pe site--ul web ul web 
al asociatiei al asociatiei -- www.ancic.rowww.ancic.ro, , 
Consultanta pe specificul de Consultanta pe specificul de 
activitate a asociatiei;activitate a asociatiei;
Schimb de experienta cu institutii Schimb de experienta cu institutii 
similare din tara si strainatate;similare din tara si strainatate;
Instruire personal;Instruire personal;
Sprijin in vederea realizarii Sprijin in vederea realizarii 
materialelor de promovare;materialelor de promovare;
Informare asupra activitatii Informare asupra activitatii 
ANCICANCIC-- buletin informativ ANCIC;buletin informativ ANCIC;
Facilitarea de schimburi de Facilitarea de schimburi de 
experienta intre clienti si membrii experienta intre clienti si membrii 
ANCIC;ANCIC;
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